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Im telefonischen Erstgespräch helfen wir Ihnen heraus- 
zufinden, welche Schritte notwendig sind, um im Berufs- 
leben wieder Fuß zu fassen. Sie erhalten Informationen  
bei gesundheitlichen, sozialen und anderen Problemen 
sowie über berufsbezogene Angebote.  
Gemeinsam stellen wir Ihre beruflichen und persönlichen 
Ziele in den Mittelpunkt!

Was erwartet Sie?
In einem persönlichen Gespräch erheben wir gemein- 
sam aktuelle Herausforderungen und gesundheitliche 
Probleme. Wir berücksichtigen Ihre bisherigen berufli-
chen Erfahrungen, Ihre vorhandenen Kompetenzen und 
persönlichen Interessen. Gemeinsam klären wir die Aktu-
alität und Vollständigkeit der Ihnen vorliegenden Befunde. 
Wir unterstützen Sie dabei ein Angebot zu finden, das an 
Ihre persönlichen und beruflichen Bedürfnisse angepasst 
ist und informieren Sie, wie Sie diese Angebote nutzen 
können.

Folgende Angebote könnten für Sie passen:
• Angebote im BBRZ
• Medizinische Rehabilitationsangebote
• Sprachkurse
• Suchtspezifische Unterstützungsangebote
• Vermittlungsunterstützung, etc.

Welche Voraussetzungen sollen Sie erfüllen?
Sie sind bei einer der folgenden AMS Stellen arbeitslos 
gemeldet:
• Hauffgasse
• Redergasse
• Laxenburger Straße
• Schloßhofer Straße
• Hietzinger Kai
• Wagramer Straße
• Johnstraße
• Schönbrunner Straße
• Währinger Gürtel
• AMS für Jugendliche
• Huttengasse
Sie sprechen ausreichend gut Deutsch um die  
Informationen zu verstehen

Wie läuft die telefonische Beratung ab?
Sie werden von Ihrem:Ihrer AMS Berater:in zugebucht  
und bekommen per Post ein Einladungsschreiben für das 
Telefongespräch. Zum Termin werden Sie angerufen.  
Bitte legen Sie hierfür etwaige Befunde sowie Ihren  
Lebenslauf bereit. Die Beratung findet mit einem:einer  
Mitarbeiter:in des BBRZ statt, welche:r umfassendes 
Wissen im Bereich beruflicher, sozialer und medizinischer 
Rehabilitation hat. Im Anschluss an das Gespräch infor- 
mieren wir Ihre:n AMS Berater:in über die erarbeiteten 
Empfehlungen.

Ansprechpartnerin
Mag.a Verena Allerbauer 
Tel.: +43 1 74022 – 3655
Mail: verena.allerbauer@bbrz.at

Für weitere Auskünfte und Informationen stehen wir 
Ihnen gerne telefonisch zur Verfügung.
BBRZ Hotline 0800 206 400
www.bbrz.at


